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ส ำนักพัฒนำศักยภำพนักวิทยำศำสตร์ห้องปฏิบัติกำร (พศ.) ได้จัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ            

BLPD Marching to AEC ปีงบประมำณ 2558 และได้จัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนำบุคลำกร พศ. 
ด้ำนกำรประยุกต์ใช้ภำษำอังกฤษส ำหรับงำนบริกำรจัดฝึกอบรม และเตรียมควำมพร้อมบุคลำกร พศ. ใน
กำรเข้ำสู่ AEC  โดย ได้พัฒนำองค์ควำมรู้จ ำนวน 1 ด้ำน ได้แก่ กำรพัฒนำทักษะด้ำนกำรสนทนำ
ภำษำอังกฤษของนักจัดฝึกอบรมมืออำชีพและกำรจัดท ำคู่มือรวบรวมบทสนทนำ ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม ำ ณ 
2558 CoP BLPD Marching to AEC มีกำรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จ ำนวน 13 ครั้ง คือ 

ครั้งที่ 1  : ประชุมก ำหนดแผนและกิจกรรมประจ ำปี 
ครั้งที่ 2  : กิจกรรมกำรออกข้อสอบวัดควำมรู้ภำษำอังกฤษ (Pre-Test และ Post-test) 
ครั้งที่ 3  : กิจกรรมกำรสอบวัดควำมรู้ภำษำอังกฤษ (Pre-test) 
ครั้งที่ 4  : กิจกรรมกำรฝึกภำษำอังกฤษตำมวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 1 
ครั้งที่ 5  : กิจกรรมกำรฝึกภำษำอังกฤษตำมวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 2 
ครั้งที่ 6  : กิจกรรมกำรฝึกภำษำอังกฤษตำมวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 3 
ครั้งที่ 7  : กิจกรรมกำรฝึกภำษำอังกฤษตำมวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 4 
ครั้งที่ 8  : กิจกรรมกำรฝึกภำษำอังกฤษตำมวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 5 
ครั้งที่ 9  : กิจกรรมกำรสอบวัดควำมรู้ภำษำอังกฤษ (Post-Test) 
นอกจำกนี้ยังมีกิจกรรมอ่ืน ๆ คือ 
1. จัดท ำคู่มือรวมบทสนทนำตำมวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 1-5 
2. น ำเสนอผลงำน CoP BLPD Marching to AEC ในกิจกรรมวันแห่งกำรจัดกำรควำมรู้ วศ. 

ประจ ำปี 2558  
3. จัดท ำสรุปผลกิจกรรม CoP BLPD Marching to AEC ประจ ำปี 2558 
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ผลงานเด่น  
 สมำชิก CoP BLPD Marching to AEC มีควำมภำคภูมิใจเป็นอย่ำงยิ่งในควำมส ำเร็จที่เกิดจำก
ควำมสำมัคคีและกำรมีส่วนร่วมในกำรท ำกิจกรรมของสมำชิกทุกคน ท ำให้ได้รับเลือกให้เป็น CoP ที่ได้รำงวัล
ชนะเลิศของ วศ. ในกำรจัดกิจกรรม KM ประจ ำปีงบประมำณ 2558 ซึ่งถือว่ำ ผลกำรด ำเนินงำนประสบ
ผลส ำเร็จอย่ำงดียิ่ง 
 
ผลผลิตเชิงปริมาณ 

 มีกำรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จ ำนวน  9 ครั้ง โดยมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภำษำอังกฤษ
กำรใหข้้อมูลในกำร 

- กำรลงทะเบียนหน้ำงำนและกำรรับสมัครทำงโทรศัพท์ได้ 
- กำรถำมข้อมูลอำคำร พศ. และข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับกำรจัดฝึกอบรม  
- กำรอ ำนวยควำมสะดวกอ่ืนๆ เช่น เส้นทำงคมนำคม โรงแรมที่ตั้งและอ่ืนๆ 
- กำรสนทนำเพื่อให้ควำมบันเทิง กำรสร้ำงมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
- กำรให้ข้อมูลเกี่ยวกับห้องปฏิบัติกำร 
- กำรสนทนำข้อมูลที่เก่ียวกับกำรฝึกอบรมเบื้องต้น 
กำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ นั้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมบรรยำกำศกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้แก่

สมำชิก CoP ให้เกิดควำมคุ้นเคยและกำรประยุกต์ใช้ภำษำอังกฤษส ำหรับงำนบริกำรจัดฝึกอบรมและใน
ชีวิตประจ ำวัน รวมถึงกำรเรียนรู้ที่เกิดจำกกำรผสมผสำนระหว่ำงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และกำรสอนงำนจำก
ข้ำรำชกำรรุ่นพ่ีที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ ให้ค ำแนะน ำเพ่ือกำรใช้ภำษำอังกฤษในกำรบริกำรให้มีประสิทธิภำพ
ยิ่งขึ้น 
 
ผลผลิตเชิงคุณภาพ 

1. สร้ำงลักษณะนิสัยกำรพัฒนำตนเองด้ำนภำษำอย่ำงต่อเนื่อง สำมำรถพูดภำษำอังกฤษในกำร
สื่อสำร/กำรปฏิบัติงำน ได้จริง 

2. ฝึกฝนทักษะกำรท ำงำนเป็นทีม และกำรสื่อสำรภำยในส ำนัก 
 

ปัญหาและอุปสรรค 
เนื่องจำกสมำชิกชุมชนนักปฏิบัติ BLPD Marching to AEC มีพ้ืนฐำนควำมรู้ภำษำอังกฤษที่

แตกต่ำงกัน จึงมีควำมจ ำเป็นต้องปรับวิธีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และกำรจัดกิจกรรมและกลยุทธกำรใช้
ภำษำอังกฤษ เพ่ือให้สอดคล้องกับพื้นฐำนควำมรู้ของสมำชิกเพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

เพ่ือให้กำรพัฒนำศักยภำพด้ำนภำษำอังกฤษของบุคลำกร พศ. ของชุมชนนักปฏิบัติฯ ประสบ
ผลส ำเร็จอย่ำงต่อเนื่อง จ ำเป็นต้องได้รับกำรสนับสนุนในกำรจัดฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนำ/ศึกษำดูงำน/
กิจกรรมที่ส่งเสริมด้ำนภำษำอังกฤษ ดังนั้น หำกได้รับกำรสนับสนุนทั้งทำงด้ำนนโยบำยจำกผู้บริหำรและ
งบประมำณในกำรจัดกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่องและเต็มที ่ย่อมเป็นแรงผลักดันให้กำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกร
พัฒนำให้ดียิ่งขึ้น 

สรุปผลการด าเนินงาน 
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บทท่ี 1 

การเตรียมความพร้อม พศ. ในการเข้าสู่ AEC และ 
พัฒนาบุคลากร พศ. ด้านการประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการจัดฝึกอบรม 

 
1. หลักการและเหตุผล 

ชุมชนนักปฏิบัติ BLPD Marching to AEC จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2557 โดยมีสมาชิก
ของส านักพัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ (พศ.) จ านวนทั้งสิ้น 34 คน ที่มีวิสัยทัศน์ร่วมกันใน
การใช้การจัดการการเรียนรู้หรือ Knowledge Management, KM ในการพัฒนาบุคลากร พศ. ด้านการ
ประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการจัดฝึกอบรมขององค์กร รวมถึงการเตรียมความพร้อมบุคลากรใน
การเข้าสู่ AEC และการสร้างเครือข่ายฝึกอบรมในประเทศ เพ่ือให้บุคลากรมีทักษะด้านการประสานงานการจัด
ฝึกอบรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกับผู้เข้าอบรม หรือหน่วยงานใน ASEAN และในภูมิภาคอ่ืนๆ 
 
2. วัตถุประสงค ์

1. พัฒนาบุคลากร พศ. ด้านการประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการจัดฝึกอบรม 
2. เตรียมความพร้อมบุคลากร พศ. ในการเข้าสู่ AEC และการสร้างเครือข่ายฝึกอบรมในต่างประเทศ 
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ (องค์ความรู้ที่ได้/การน าไปปฏิบัติจริง) 

ความรู้ด้านภาษาอังกฤษส าหรับการประสานงานการจัดฝึกอบรมด้าน ว และ ท กับผู้เข้าอบรมหรือ
หน่วยงานใน AEC และในภูมิภาคอ่ืนๆ โดยการน าการจัดการความรู้ภายในองค์กรมาด าเนินการอย่างเป็น
ระบบและเป็นรูปธรรม เพ่ือส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้านภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการจัด
ฝึกอบรม 

 
4. การด าเนินงาน 

ชุมชนนักปฏิบัติ BLPD Marching to AEC ได้ด าเนินการมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแผนการ
ด าเนินการดังต่อไปนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2 
 

 
แผนการพัฒนาศักยภาพสมาชิกชุมชนนักปฏิบตัิ BLPD Marching to AEC ประจ าปีงบประมาณ 2558 

กิจกรรม เป้าหมาย 
ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2  ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
CoP BLPD Marching to APEC             
1. การจัดท าร่างแผนการเตรียมความพร้อมบุคลากร พศ. ในการ

เข้าสู่ AEC (นว.ชก.ปวีณาฯ และ นว.ปก. ณัฎฐกานตฯ์) 
 

กค. 
  

 
         

2. ประชุมก าหนดแผนและกิจกรรมประจ าป ี  28 พ.ย.           

3. กิจกรรมการออกข้อสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Pre-Test 
และ Post-test) 

   
- 24 ธ.ค. 

         

4. กิจกรรมการสอบวัดความรูภ้าษาอังกฤษ (Pre-test)    7 ม.ค.         

5. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อท่ี 1    23 ม.ค.         

6. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อท่ี 2     6 มี.ค.        

7. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อท่ี 3      1 เม.ย.       

8. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อท่ี 4       1 พ.ค.      

9. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อท่ี 5        29 พ.ค.     

น าเสนอผลงาน CoP 15 นาที เพื่อเข้าประกวด         5 มิ.ย.    

10. กิจกรรมการจดัท าคู่มือรวมบทสนทนาตามข้อ 5-9             

11. กิจกรรมการสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Post-Test)          2 ก.ค.   

12. น าเสนอ CoP BLPD Marching to AEC ในเวที วศ.           10-11 
ก.ค. 

 

13. จัดท าสรุปผลกิจกรรม CoP ประจ าปี 2558             
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บทที่ 2 

รายละเอียดกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ CoP BLPD Marching to AEC 
 

ก่อนด าเนินการกิจกรรมต้องมีแผนในการด าเนินงาน มีการจัดท าร่างแผนการเตรียมความพร้อมบุคลากร 
พศ. ในการเข้าสู่ AEC โดยผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษ โดยอิงจากข้อมูลของสมาชิกใน CoP และวัตถุประสงค์
ของ CoP จากนั้นเริ่มกิจกรรมดังนี้ 

 
การประชุมก าหนดแผนและกิจกรรมประจ าปี- 28 พฤศจิกายน 2557 

 
ประเภทกิจกรรม การประชุม/หารือ และกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
 
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีกระบวนการในการสร้าง CoP ที่เกิดจากความร่วมมือของบุคลากร และมีการจัดท าโครงสร้างการ
ท างานอย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย คุณเอ้ือ (CKO) คณะที่ปรึกษา คุณอ านวย คุณประสาน คุณกิจ 
และคุณลิขิต 

2. มีการจัดท าแผนการด าเนินงานการจัดการความรู้ของ CoP โดยสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม และมีการจัด
ทีมงานเพ่ือด าเนินกิจกรรมตามวัตถุประสงค์แต่ละกิจกรรม 

 
ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. เสริมสร้างจิตส านึกของการท างานเป็นทีม โดยให้สมาชิก CoP ทุกคน มีส่วนร่วมในการจัดท าโครงสร้าง
และการจัดท าแผนการด าเนินงานการจัดการความรู้ของ CoP  

2. เสริมสร้างจิตส านึกของการมีจิตอาสา โดยให้สมาชิก CoP เสนอตนเอง เพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมแต่ละวัตถุ
ประสค ์

3. เสริมสร้างความตระหนักรู้ในการพัฒนาองค์ความรู้ภาษาอังกฤษ เล็งเห็นความส าคัญของการใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาตนเองและพัฒนางานของส านัก 

 
สรุปกจิกรรมครั้งที่ 1 
 ข้อมูลกิจกรรมตามวัตถุประสงค์ พร้อมผู้รับผิดชอบ 5 กิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครั้งที่ 1 
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กิจกรรมที่ 1  
การให้ข้อมูลในการลงทะเบียน การรับสมัคร (ระยะสั้น และ e-learning) 
วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถให้ข้อมูลการลงทะเบียนและการรับสมัครทางโทรศัพท์ได้เบื้องต้น 
การด าเนินกิจกรรม 

รายการ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1. การรวบรวมค าถาม และ

ค าตอบ (ภาษาไทย) – การ
ลงทะเบียน การรับสมัคร ท่ีผู้
เข้าอบรมสอบถามเป็นประจ า 

จรวยพร, นภาพร - CEO, CKO และ KF จะช่วยกันเสริมเทคนิคด้าน
ภาษาอังกฤษ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

- นว.ชพ.ปัทมาฯ จะเป็น KF หลัก 
- KP ต้องร่วมกันท างานเป็นทีม ให้ความ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
- ขอให้ทีมที่น า เสนอ จัดท า เอกสารข้อมู ล

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ที่ค้นคว้ามา เพื่อ
จัดท าเป็นเอกสารประกอบการน าเสนอ และ
เพื่อใช้ให้ KP ท่านอื่นๆ ฝึกการออกเสียง การ
อ่าน และการฝึก Speaking ระหว่างการ
ด าเนินการ CoP  

- Leader ผู้น าในแต่ละทีมคือ ช่ือที่ Bold 
(ตัวหนา) 

2. การแสวงหาข้อมลู 
(ภาษาอังกฤษ) ตามข้อ 1.  

ปัญญา, ศิริชัย 

3. การน าเสนอข้อมูลที่ได ้และ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้กับสมาชิก 
CoP 

ปัญญา, ศิริชัย, จรวยพร, นภาพร 

4. เกร็ดภาษาอังกฤษและ AEC ปวีณา, ณัฎฐกานต ์
5. สมาชิก CoP ฝึกปฏิบตัิ 

Speaking 
สมาชิก CoP 

6. จดบันทึกสรุปองค์ความรู้ที่ได ้ ปวิน, ส่งศร ี
 
กิจกรรมที่ 2  
การลงทะเบียนหน้างาน การถามข้อมูลอาคาร พศ. และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม  
วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถให้บริการวิทยากรและผู้เข้าอบรมจากต่างชาติ 
การด าเนินกิจกรรม 

รายการ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1. ก า ร ร วบ ร วม ก า ร ส น ทน า 

(ภาษาไทย) – การลงทะเบียน
หน้างาน การถามข้อมูลอาคาร 
พ ศ .  แ ล ะ ข้ อ มู ล อื่ น ๆ  ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม 

มุจรินทร์, เชาวลิต - CEO, CKO และ KF จะช่วยกันเสริมเทคนิค
ด้านภาษาอังกฤษ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

- นว.ชพ.ชุติมาฯ จะเป็น KF หลัก 
- KP ต้องร่วมกันท างานเป็นทีม ให้ความ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
- ขอให้ทีมที่น าเสนอ จัดท าเอกสารข้อมูล

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ที่ค้นคว้ามา 
เพื่ อจัดท า เป็น เอกสารประกอบการ
น าเสนอ และเพื่อใช้ให้ KP ท่านอื่นๆ ฝึก
การออกเสียง การอ่ าน และการฝึก 
Speaking ระหว่างการด าเนินการ CoP  

- Leader ผู้น าในแต่ละทีมคือ ช่ือที่ Bold 
(ตัวหนา) 

2. ก า ร แ ส ว ง ห า ข้ อ มู ล 
(ภาษาอังกฤษ) ตามข้อ 1.  

ลัดดาวัลย์, สิริธัญญ ์

3. การน าเสนอข้อมูลที่ได้ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิก 
CoP 

ลัดดาวัลย์, สิริธัญญ,์ มุจรินทร,์ เชาวลิต 

4. เกร็ดภาษาอังกฤษและ AEC ณัฎฐกานต,์ ปวีณา 
5. สมาชิก CoP ฝึกปฏิบัติ 

Speaking 
สมาชิก CoP 

6. จดบันทึกสรุปองค์ความรู้ที่ได้ เบญจพร, ฉวีวรรณ 
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กิจกรรมที่ 3 
การอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น เส้นทางคมนาคม โรงแรมที่ตั้ง เส้นทางมา วศ. สถานที่บันเทิง และอ่ืนๆ  
วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถให้ข้อมูลอ่ืนๆ ที่จะอ านวยความสะดวกให้วิทยากรและผู้เข้าอบรมจากต่างชาติได้ 
การด าเนินกิจกรรม 

รายการ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1. ก า ร ร วบ ร ว ม ก า ร ส น ทน า 

(ภาษาไทย) – การอ านวยความ
สะดวกอื่ นๆ เ ช่ น เส้ นทาง
คมนาคม โรงแรมที่ตั้ง เส้นทาง
มา วศ. สถานที่บันเทิง และอื่นๆ 

มนตรี, ชยกร - CEO, CKO และ KF จะช่วยกันเสริม
เทคนิคด้านภาษาอังกฤษ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

- นว.ชพ.อารีย์ฯ จะเป็น KF หลัก 
- KP ต้องร่วมกันท างานเป็นทีม ให้ความ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
- ขอให้ทีมที่น าเสนอ จัดท าเอกสารข้อมูล

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ที่ค้นคว้ามา 
เพื่ อจัดท า เป็น เอกสารประกอบการ
น าเสนอ และเพื่อใช้ให้ KP ท่านอื่นๆ ฝึก
การออกเสียง การอ่ าน และการฝึก 
Speaking ระหว่างการด าเนินการ CoP  

- Leader ผู้น าในแต่ละทีมคือ ช่ือที่ Bold 
(ตัวหนา) 

2. ก า ร แ ส ว ง ห า ข้ อ มู ล 
(ภาษาอังกฤษ) ตามข้อ 1.  

วิภัทรา, วิจิตรา 

3. การน าเสนอข้อมูลที่ได้ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิก 
CoP 

วิภัทรา, วิจิตรา, มนตร,ี ชยกร 

4. เกร็ดภาษาอังกฤษและ AEC ปวีณา, ณัฎฐกานต ์
5. สมาชิก CoP ฝึกปฏิบัติ 

Speaking 
สมาชิก CoP 

6. จดบันทึกสรุปองค์ความรู้ที่ได้ นพเก้า, สิทธิพงศ์ 
 
กิจกรรมที่ 4 
การสนทนาเพื่อให้ความบันเทิง การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เป็นการสนทนาทั่วๆ ไป 
วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นๆ ด้วยการสนทนาเรื่องทั่วๆ ไปอย่างง่ายๆ ไร้สาระได้ 
การด าเนินกิจกรรม 

รายการ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1. ก า ร ร วบ ร วม ก า ร ส น ทน า 

(ภาษาไทย) – การสนทนา
เพื่อให้ความบันเทิง การสร้าง
มนุษย์สัมพันธ์ที่ ดี  เป็นการ
สนทนาท่ัวๆ ไป 

สุณัฐชา, พงศกร, นภาพร - CEO, CKO และ KF จะช่วยกันเสริม
เทคนิคด้านภาษาอังกฤษ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้

- นว.ชก.เบญจพรฯ จะเป็น KF หลกั 
- KP ต้องร่วมกันท างานเป็นทีม ให้ความ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
- ขอให้ทีมที่น าเสนอ จัดท าเอกสารข้อมูล

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ที่ค้นคว้ามา 
เพื่ อจัดท า เป็น เอกสารประกอบการ
น าเสนอ และเพื่อใช้ให้ KP ท่านอื่นๆ ฝึก
การออกเสียง การอ่ าน และการฝึก 
Speaking ระหว่างการด าเนินการ CoP  

- Leader ผู้น าในแต่ละทีมคือ ช่ือที่ Bold 
(ตัวหนา) 

2. ก า ร แ ส ว ง ห า ข้ อ มู ล 
(ภาษาอังกฤษ) ตามข้อ 1.  

ดลยา, มาริสา, อารูวา 

3. การน าเสนอข้อมูลที่ได้ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิก 
CoP 

ดลยา, มาริสา, อารูวา, สณุัฐชา, พงศกร 

4. เกร็ดภาษาอังกฤษและ AEC ณัฎฐกานต,์ ปวีณา 
5. สมาชิก CoP ฝึกปฏิบัติ 

Speaking 
สมาชิก CoP 

6. จดบันทึกสรุปองค์ความรู้ที่ได้ นวพร, สุชารัตน ์
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กิจกรรมที ่5 
การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ (Laboratory Information) 
วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นๆ ด้วยการสนทนาเรื่องทั่วๆ ไปอย่างง่ายๆ ไร้สาระได้ 
การด าเนินกิจกรรม 

รายการ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1. ก า ร ร วบ ร วม ก า ร ส น ทน า 

(ภาษาไทย) – การให้ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ 

ปรีชา, สมโภชน,์ ศิริชัย - CEO, CKO และ KF จะช่วยกันเสริม
เทคนิคด้านภาษาอังกฤษ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

- นว.ชก.สมบัติฯ จะเป็น KF หลัก 
- KP ต้องร่วมกันท างานเป็นทีม ให้ความ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
- สมาชิก CoP ที่แม้ไม่เกี่ยวข้องกับงาน

ห้องปฏิบัติการโดยตรง ก็ ให้ เข้าร่วม
กิจกรรมด้วย เพื่อเพิ่มพูนความรู้ เ ชิง
เทคนิค 

- ขอให้ทีมที่น าเสนอ จัดท าเอกสารข้อมูล
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ที่ค้นคว้ามา 
เพื่ อจัดท า เป็น เอกสารประกอบการ
น าเสนอ และเพื่อใช้ให้ KP ท่านอื่นๆ ฝึก
การออกเสียง การอ่ าน และการฝึก 
Speaking ระหว่างการด าเนินการ CoP  

- Leader ผู้น าในแต่ละทีมคือ ช่ือที่ Bold 
(ตัวหนา) 

2. ก า ร แ ส ว ง ห า ข้ อ มู ล 
(ภาษาอังกฤษ) ตามข้อ 1.  

ปัญญา, จุฑามาศ 

3. การน าเสนอข้อมูลที่ได้ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิก 
CoP 

ปัญญา, จุฑามาศ, ปรีชา, สมโภชน์, ศิริชัย 

4. เกร็ดภาษาอังกฤษและ AEC ปวีณา, ณัฎฐกานต ์
5. สมาชิก CoP ฝึกปฏิบัติ 

Speaking 
สมาชิก CoP 

6. จดบันทึกสรุปองค์ความรู้ที่ได้ วิภัทรา, จรวยพร 

 
 

 
ภาพที่ 1: การแสดงความคดิเห็นในการหารือการจัดท าแผน 
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กิจกรรมการออกข้อสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Pre-Test และ Post-test)  
- ธันวาคม 2557 
 

ประเภทกิจกรรม ศึกษาค้นคว้าโดยใช้ Tacit Knowledge และ Explicit Knowledge  
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. พัฒนาความรู้ภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง 
 
ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. สร้างจิตอาสา มุ่งม่ันการท างานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 2 

การออกข้อสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษมีทั้งการ Reading, Listening และ Speaking โดยผู้เชี่ยวชาญใน
แต่ละเรื่อง ได้แก่ การสนทนาเบื้องต้น (Basic Conversation) ส าหรับงานฝึกอบรม , การให้ข้อมูลห้องปฏิบัติการ 
(Laboratory Information)  เพ่ือใช้วัดความรู้ภาษาอังกฤษทั้งก่อนและหลังร่วมกิจกรรม โดยรายละเอียดและผู้
ออกข้อสอบแต่ละเรื่องดังนี้  

 
ข้อสอบข้อเขียน 40 ข้อ : การสนทนาเบื้องต้น (Basic Conversation) 

หัวข้อ วัตถุประสงค์ แนวข้อสอบ ผู้ออกข้อสอบ 
1. ก า ร ใ ห้ ข้ อ มู ล ใ น ก า ร

ลงทะเบียน การรับสมัคร 
(ร ะ ย ะ สั้ น  แ ล ะ  e-
learning) 

เพื่อให้ จนท. พศ. สามารถให้
ข้อมูลการลงทะเบียนและการ
รั บสมั ค ร ทา ง โท รศั พท์ ไ ด้
เบื้องต้น 

- Multiple choice 
- เ ติ ม ค า ต อ บ ใ น

ช่องว่าง 
- จ านวน 10 ข้อ 

นว.ชพ.ปัทมาฯ 

2. การลงทะเบียนหน้างาน 
การถามข้อมูลอาคาร พศ. 
และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดฝึกอบรม  

เพื่อให้ จนท. พศ. สามารถ
ให้บริการวิทยากรและผู้เข้า
อบรมจากต่างชาติ 

- Multiple choice 
- เ ติ ม ค า ต อ บ ใ น

ช่องว่าง 
- จ านวน 10 ข้อ 

นว.ชพ.ชุติมาฯ 

3. การอ านวยความสะดวก
อื่นๆ เช่น เส้นทางคมนาคม 
โรงแรมที่ตั้ง เส้นทางมา 
วศ. สถานที่บันเทิง และ
อื่นๆ 

เพื่อให้ จนท. พศ. สามารถให้
ข้อมูลอื่นๆ ที่จะอ านวยความ
สะดวกให้วิทยากรและผู้เข้า
อบรมจากต่างชาติได้ 

- Multiple choice 
- เ ติ ม ค า ต อ บ ใ น

ช่องว่าง 
- จ านวน 10 ข้อ 

นว.ชพ.อารีย์ฯ 

4. การสนทนาเพื่อให้ความ
บันเทิง การสร้างมนุษย์
สั ม พั น ธ์ ที่ ดี  เ ป็ น ก า ร
สนทนาท่ัวๆ ไป 

เพื่อให้ จนท. พศ. สามารถ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นๆ ด้วยการ
สนทนาเรื่ องทั่ วๆ ไปอย่าง
ง่ายๆ ไร้สาระได้ 

- Multiple choice 
- เ ติ ม ค า ต อ บ ใ น

ช่องว่าง 
- จ านวน 10 ข้อ 

นว.ชก.เบญจพรฯ 

 

 

ครั้งที่ 2 
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ข้อสอบข้อเขียน 10 ข้อ : ข้อมูลห้องปฏิบัติการ (Laboratory Information) 
หัวข้อ วัตถุประสงค์ แนวข้อสอบ ผู้ออกข้อสอบ 

1. การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ห้องปฏิบัติการ 

เพื่อให้ จนท. ห้องปฏิบัติ และ 
จนทฝึกอบรมท่านอื่นๆ การ
ส า ม า ร ถ ส น ท น า ข้ อ มู ล ที่
เกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมที่มี
ภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ 

- Multiple choice 
- เ ติ ม ค า ต อ บ ใ น

ช่องว่าง 
- จ านวน 10 ข้อ 

นว.ชก.สมบัติฯ 

ข้อสอบทดสอบ Listening & Speaking จ านวน 10 ข้อ 

หัวข้อ วัตถุประสงค์ แนวข้อสอบ ผู้ออกข้อสอบ 
1. การจัดฝึกอบรมของ พศ. เพื่อให้ จนท. ห้องปฏิบัติ การ

สามารถสนทนาฟังและตอบ
ค าถามที่ เ กี่ ยวข้ องกับการ
ฝึกอบรมเบื้องต้นได้ 

- Listening to a 
conversation 
และตอบค าถาม 

- จ านวน 10 ข้อ 

นว.ชก.ปวีณาฯ และ นว.
ปก.ณัฎฐกานต์ 

รวมข้อสอบจ านวน 60 ข้อ คะแนนรวม 60 คะแนน 
หมายเหตุ :  

1) สมาชิก CoP ทุกคนต้องสอบข้อสอบภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ยกเว้น CEO และ CKO(1&2)  
2) การสอบของ KFs เพ่ือใช้ในการ validate ข้อสอบเท่านั้น เกณฑ์การ Grading ของ KFs ที่ออกข้อสอบจะ

จัดแยกออกไปจาก KPs โดยคิดแต่หมวดที่ตนเองไม่ได้ออกข้อสอบเท่านั้น 
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กิจกรรมการสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Pre-test) - 7 มกราคม 2558 
 

ประเภทกิจกรรม ศึกษาค้นคว้าโดยใช้ Tacit Knowledge และ Explicit Knowledge  
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิคการฟังภาษาอังกฤษ การพูดภาษาอังกฤษ 

2. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ไม่เครียดในการสอบ 
 
ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. สร้างอุปนิสัยความซื่อสัตย์ ไม่ทุจริตในการสอบ 
2. ฝึกปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหา 

สรุปกิจกรรมครั้งที ่3 
 สมาชิกให้ความร่วมมือเข้าร่วมกิจกรรมสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ จ านวน 28 คน โดยมีทั้งทฤษฎีและ
ปฏิบัติ บรรยากาศเคร่งเครียดเล็กน้อยและสนุกสนาน ในการลุ้นและให้ก าลังใจในส่วน Speaking skiil  
 

 

 
ภาพที่ 2: การสอบวดัความรู้ภาษาอังกฤษ (Pre-test) 

 

ครั้งที่ 3 
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ภาพที่ 3: ป้ายเชิญชวนเข้าร่วมสอบวัดผลภาษาอังกฤษ 
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กิจกรรมที่ 1  : การให้ข้อมูลในการลงทะเบียน การรับสมัคร (ระยะสั้น และ  
e-learning) – 23 มกราคม 2558 
 

ประเภทกิจกรรม : การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (CDP) และการสอนงาน (Coaching) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถให้ข้อมูลการลงทะเบียนและการรับสมัครทางโทรศัพท์ได้เบื้องต้น 
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพูดภาษาอังกฤษส าหรับการให้ข้อมูลในการลงทะเบียน การรับสมัคร (ระยะ
สั้น และ e-learning) การแก้ไขประโยคภาษาอังกฤษ มีข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือ
ปรับแก้ไขให้ถูกต้อง 

2. น าเทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. เรียนรู้อุปนิสัยของเพ่ือนร่วมงานในการท างานแบบใหม่ ที่ไม่ใช่งานประจ า และเป็นงานที่เกิดจากจิตอาสา 
2. เรียนรู้วิธีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพัฒนางานท้าทายที่ได้รับร่วมกัน 
3. เรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีมเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ และมีการสรุปงานเชิงสร้างสรรค์ 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 4 

จากการจัดกิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 1 สรุปการด าเนินกิจกรรมได้ดังนี้ 
1. ท าการรวบรวมค าถาม และค าตอบ (ภาษาไทย) – การลงทะเบียน การรับสมัคร ที่ผู้เข้าอบรมสอบถาม

เป็นประจ า น ามาแสวงหาข้อมูล (ประโยคภาษาอังกฤษ)   
2. น าเสนอข้อมูลบทสนทนาที่ได้จัดท า ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ฝึกบทสนทนา การออกเสียงค าศัพท์ ปรับแก้

ไขความถูกต้องของโครงสร้าง/ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ  

 

ภาพที่ 4-5: ฝึกสนทนาภาษาอังกฤษ 
 
 

ครั้งที่ 4 
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กิจกรรมที่ 2  : การถามข้อมูลฝึกอบรม (การลงทะเบียนหน้างาน การถามข้อมูลอาคาร 
พศ. และข้อมูลอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม) – 6 มีนาคม 2558 
 

ประเภทกิจกรรม การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (CDP) และการสอนงาน (Coaching) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถให้บริการวิทยากรและผู้เข้าอบรมจากต่างชาติ 
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1.  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพูดภาษาอังกฤษส าหรับการให้ข้อมูลในการลงทะเบียน การรับสมัคร (ระยะ
สั้น และ e-learning) การแก้ไขประโยคภาษาอังกฤษ มีข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือ
ปรับแก้ไขให้ถูกต้อง 

2. น าเทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. เรียนรู้อุปนิสัยของเพ่ือนร่วมงานในการท างานแบบใหม่ ที่ไม่ใช่งานประจ า และเป็นงานที่เกิดจากจิตอาสา 
2. เรียนรู้วิธีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพัฒนางานท้าทายที่ได้รับร่วมกัน 
3. เรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีมเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ และมีการสรุปงานเชิงสร้างสรรค์ 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 5 

จากการจัดกิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 2 สรุปการด าเนินกิจกรรมได้ดังนี้ 

1. ฝึกรูปแบบประโยคค าถามที่เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนหน้างาน การถามข้อมูลอาคาร พศ. และข้อมูล
อ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับการจัดฝึกอบรม  

2. ค าศัพท์ที่ควรรู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนหน้างาน การถามข้อมูลอาคาร พศ. และข้อมูลอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม 

3. ในการฟังประโยคภาษาอังกฤษยาวๆ การจับ Key word ของประโยค จะท าให้เข้าใจความหมายได้ดี
ยิ่งขึ้น เช่น I come from the same organization with Miss Usa but she cannot attend the 
training course. Can I change and replace the name for the training course? ค าว่า same 
organization, cannot, change และ replace จะเป็น Key word ที่ท าให้ผู้ฟังเข้าใจประโยคสนทนา
ได้คร่าวๆ 

4. การลงท้ายประโยคค าถามด้วยเสียงสูงจะท าให้เจ้าของภาษาเข้าใจได้ว่าผู้พูดก าลังใช้ประโยคค าถามอยู่ 
5. การเน้นเสียงค าศัพท์ที่ถูกต้อง สามารถท าให้เจ้าของภาษาเข้าใจรูปประโยคได้ดียิ่งขึ้น 
6. ค าศัพท์ที่มีความหมายเหมือนกัน สามารถเขียนได้หลายแบบ เช่น toilet ที่แปลว่า ห้องน้ า สามารถใช้ค า

ว่า restroom แทนได้ เป็นต้น 
 

ครั้งที่ 5 
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ภาพที่ 6 : ผู้รับผิดชอบน าเสนอข้อมูลที่ไดจ้ัดท า 

 

 
ภาพที่ 7: ฝึกสนทนาและตรวจสอบความถูกต้องของโครงสรา้งประโยคภาษาอังกฤษ  
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กิจกรรมที่ 3  : การอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น เส้นทางคมนาคม โรงแรมท่ีตั้ง 
เส้นทางมา วศ. สถานที่บันเทิง และอ่ืนๆ – 1 เมษายน 2558 
 

ประเภทกิจกรรม : การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (CDP) และการสอนงาน (Coaching) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถให้ข้อมูลอื่นๆ ที่จะอ านวยความสะดวกให้วิทยากรและผู้เข้าอบรมจาก
ต่างชาติได้ 
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสนทนา หัวข้อการอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น เส้นทางคมนาคม โรงแรม
ที่ตั้ง เส้นทางมา วศ. สถานที่บันเทิง และอ่ืนๆ การแก้ไขประโยคภาษาอังกฤษ มีข้อเสนอแนะและ
ข้อคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือปรับแก้ไขให้ถูกต้อง 

2. น าเทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. เรียนรู้อุปนิสัยของเพ่ือนร่วมงานในการท างานแบบใหม่ ที่ไม่ใช่งานประจ า และเป็นงานที่เกิดจากจิตอาสา 
2. เรียนรู้วิธีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพัฒนางานท้าทายที่ได้รับร่วมกัน 
3. เรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีมเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ และมีการสรุปงานเชิงสร้างสรรค์ 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 6 
จากการจัดกิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 3 สรุปการด าเนินกิจกรรมได้ดังนี้ 

1. ตัวแทนน าเสนอค าศัพท์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการบอกทิศทาง เส้นทางการเดินทาง สิ่งก่อสร้างเกี่ยวกับการ
เดินทาง การขนส่งมวลชน รวมถึงสถานที่ส าคัญใกล้เคียงเและถนนที่อยู่โดยรอบกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
จากนั้นให้สมาชิก CoPs ทุกคนฝึกออกเสียงค าศัพท์เหล่านั้น 

2. สมาชิกท่ีรับผิดชอบได้จ าลองสถานการณ์ขึ้นมาจ านวน 3 สถานการณ์ ได้แก่  
2.1 การสอบถามเส้นทางการเดินทางจากสนามบินสุวรรณภูมิถึงกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
2.2 การสอบถามข้อมูลโรงแรมที่อยู่ใกล้กรมวิทยาศาสตร์บริการ 
2.3 การสอบถามข้อมูลสถานบันเทิงในกรุงเทพฯ โดยให้ตัวแทนสนทนาตามสถานการณ์ข้างต้น แล้วให้

สมาชิกท้ังห้องออกเสียงตาม 
3. นอกจากนี้แล้ว ผู้บริหารส านักฯ ได้เข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้ ได้ซักถามเกี่ยวกับเส้นทางการเดินทางจากกรม

วิทยาศาตร์บริการไปโรงแรมและห้างสรรพสินค้าและให้สมาชิกตอบค าถาม เป็นการสนทนาที่ให้สมาชิก
คิดค าตอบเองโดยใช้ค าศัพท์ที่ได้เรียนรู้ข้างต้นแต่งประโยคด้วยตนเอง 

 

ครั้งที่ 6 
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ภาพที่ 8: ผพศ ให้ค าแนะน าและร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 

 
ภาพที่ 9: ผู้รับผิดชอบเตรียมน าเสนอข้อมูล 
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กิจกรรมที่ 4 : การสนทนาเพ่ือให้ความบันเทิง การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เป็นการ
สนทนาทั่วๆ ไป –1  พฤษภาคม 2558 

 
ประเภทกิจกรรม : การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (CDP) และการสอนงาน (Coaching) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนๆ ด้วยการสนทนาเรื่องทั่วๆ ไปอย่างง่ายๆ ไร้สาระ
ได ้
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การการสนทนาเพ่ือให้ความบันเทิง การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เป็นการ
สนทนาทั่วๆ ไป การแก้ไขประโยคภาษาอังกฤษ มีข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือปรับแก้
ไขให้ถูกต้อง 

2. น าเทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 

ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. เรียนรู้อุปนิสัยของเพ่ือนร่วมงานในการท างานแบบใหม่ ที่ไม่ใช่งานประจ า และเป็นงานที่เกิดจากจิต
อาสา 

2. เรียนรู้วิธีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพัฒนางานท้าทายที่ได้รับร่วมกัน 
3. เรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีมเพ่ือให้ไดผ้ลลัพธ์ และมีการสรุปงานเชิงสร้างสรรค์ 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 7 
จากการจัดกิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 4 สรุปการด าเนินกิจกรรมได้ดังนี้ 

1.  ตัวแทนน าเสนอประโยคสนทนาที่เกี่ยวกับการการสนทนาเพ่ือให้ความบันเทิง การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
เป็นการสนทนาทั่วๆ ไป พร้อมวีดิโอประกอบการสนทนา 

2. จากนั้นจ าลองสถานการณ์ และฝึกพูดกับคู่สนทนา 
3. น าเทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ภาพที่ 10: ผู้รับผิดชอบจัดเตรียมเนื้อหาและน าเสนอข้อมลู 

ครั้งที่ 7 
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กิจกรรมที่ 5 : การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ (Laboratory Information) 
–29  พฤษภาคม 2558 

 
ประเภทกิจกรรม : การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (CDP) และการสอนงาน (Coaching) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ จนท. พศ. สามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนๆ ด้วยการสนทนาเรื่องทั่วๆ ไปอย่างง่ายๆ ไร้สาระ
ได้ 
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การการสนทนาการให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ (Laboratory 
Information) มีข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือปรับแก้ไขให้ถูกต้อง 

2. น าเทคนิคการน าเสนอเพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 
ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. เรียนรู้อุปนิสัยของเพ่ือนร่วมงานในการท างานแบบใหม่ ที่ไม่ใช่งานประจ า และเป็นงานที่เกิดจาก
จิตอาสา 

2. เรียนรู้วิธีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพัฒนางานท้าทายที่ได้รับร่วมกัน 
3. เรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีมเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ และมีการสรุปงานเชิงสร้างสรรค์ 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 8 
จากการจัดกิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่ 5 สรุปการด าเนินกิจกรรมได้ดังนี้ 

1. ฝึกพูดรูปแบบประโยคค าถามที่เกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ โดยวิธีการปฏิบัติ
จริง 

2. ค าศัพท์ที่ควรรู้พร้อมการออกเสียง 
3. ร่วมแลกเปลี่ยนแก้ไขความถูกต้องของโครงสร้าง/ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

 
ภาพที่ 11: ผู้รับผิดชอบน าเสนอขอ้มูลประกอบการปฏบิัต ิ

ครั้งที่ 8 
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กิจกรรมการสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Post-Test) –2 มิถุนายน 2558 

 
ประเภทกิจกรรม : ศึกษาค้นคว้าโดยใช้ Tacit Knowledge และ Explicit Knowledge  
ความรู้ที่ได้รับ 
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge ) :  

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิคการอ่าน การพูดภาษาอังกฤษ 
2. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ไม่เครียดในการสอบ 

 
ความรู้ที่ฝังในตัวคน (Tacit Knowledge) :  

1. สร้างอุปนิสัยความซื่อสัตย์ ไม่ทุจริตในการสอบ 
2. ฝึกปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหา 
 

สรุปกิจกรรมครั้งที่ 9 
 สมาชิกให้ความร่วมมือเข้าร่วมกิจกรรมสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ จ านวน 21 คน โดยมีทั้งทฤษฎีและ
ปฏิบัติ บรรยากาศสนุกสนานและให้ก าลังใจในส่วน Speaking skiil  

 
 
 

 
  

ครั้งที่ 9 
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บทที่ 3 
สรุปผลกิจกรรม CoP BLPD Marching to AEC ประจ าปีงบประมาณ 2558 

 

ในปีงบประมาณ 2558 การด าเนินงานกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติ BLPD Marching to AEC ได้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการเตรียมความพร้อม พศ. ในการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการประสานงานการจัดฝึกอบรมด้าน ว 
และ ท กับผู้เข้าอบรมหรือหน่วยงานใน AEC และในภูมิภาคอ่ืนๆ โดยการน าการจัดการความรู้ภายในองค์กรมา
ด าเนินการอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม เพ่ือส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้านภาษาอังกฤษส าหรับงาน
บริการจัดฝึกอบรม  

โดยองค์ความรู้ที่ได้จากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บุคลากร
ภายใน ได้แก่ 

ครั้งที่ 1 : การประชุมหารือแผนการเตรียมความพร้อมบุคลากร พศ. ในการเข้าสู่ AEC                                                         

ครั้งที่ 2 : กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สนทนาภาษาภาษาอังกฤษ หัวข้อการลงทะเบียนหน้างาน การถาม
ข้อมูลอาคาร พศ. และข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดฝึกอบรม  

ครั้งที่ 3 : กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สนทนาภาษาภาษาอังกฤษ หัวข้อการอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น 
เส้นทางคมนาคม โรงแรมที่ตั้ง เส้นทางมา วศ. สถานที่บันเทิง และอ่ืนๆ 

ครั้งที่ 3 : ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสู่ประชาคมอาเซียน (English for Communication in ASEAN) 

ครั้งที่ 4 : กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สนทนาภาษาภาษาอังกฤษ หัวข้อการสนทนาเพ่ือให้ความบันเทิง 
การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เป็นการสนทนาทั่วๆ ไป 

ครั้ งที่  5 :  กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สนทนาภาษาอังกฤษ หัวข้อการให้ข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับ
ห้องปฏิบัติการ 

และน าองค์ความรู้มาจัดท าคู่มือรวบรวมบทสนทนาภาษาอังกฤษส าหรับนักจัดฝึกอบรมมืออาชีพ เพ่ือใช้
เป็นคู่มือในการใช้งาน 
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ภาพที่ 1 : หน้าปกเลม่คู่มือรวบรวมบทสนทนาภาษาอังกฤษส าหรับนักจัดฝึกอบรมฝึกอบรมมืออาชีพ 

 

นอกจากนี้ยังเข้าร่วมประกวดน าเสนอผลงาน CoPs ใน Forum CoPs ของ วศ. ร่วมกับ CoP Smart 
Trainer ของ พศ. อีก 1 ทีม ซึ่งน าเสนอผลงานโดย ดร.ปวีณา เครือนิล การประกวดมี 2 รอบ รอบคัดเลือก รอบที่ 1 
เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2558 ณ ห้องโถง อาคารหอสมุด ดร. ตั้ว ลพานุกรม สามารถผ่านเข้ารอบ 6 CoPs สุดท้าย
จาก 21 CoPs ที่เข้าประกวด และได้รางวัลชนะเลิศในการแข่งขันรอบที่ 2 ในกิจกรรมวันแห่งการจัดการความรู้ 
วศ. ประจ าปี 2558 เมื่อวันที่ 10-11 กรกฎาคม 2558 ณ กรีนเนอรรี่ รีสอร์ท ปากช่อง จ.นครราชสีมา 
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ภาพที่ 2 : การประกวด CoPs ของ วศ. รอบท่ี 1 

 

 
ภาพที่ 3 : ดร. ปวีณา น าเสนอการด าเนินงานกิจกรรม 

CoP BLPD Marching to AEC ในการประกวดรอบที่ 2 
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ภาพที่ 4 : สมาชิก CoP ร่วมให้เชียร์ในการแข่งขันรอบที่ 2 

 

 
ภาพที่ 5 : CoP BLPD Marching to AEC ไดร้ับรางวัลชนะเลิศ 
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ภาคผนวก 1 
รายละเอียดกิจกรรมที่ได้ด าเนินการตามแผนการด าเนินงาน 

รายละเอียดแผนการด าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรมที่ได้ด าเนินการ 
วัน/เวลา สถานที ่ ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ความรู้ที่ได้รับ 

1. ประชุมก าหนดแผนและกิจกรรมประจ าปี 28 พ.ย. - 21 ธ.ค 57 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. สมาชิก CoP การวางแผนการจัดการความรู้ร่วมกัน 
2. กิจกรรมการออกข้อสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Pre-

Test และ Post-test) 
24 ธ.ค. 57 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. CKO และ ทีม KFs ข้อมูลที่จ าเป็นในการให้ข้อมูลด้านบริการฝึกอบรม

ภาษาอังกฤษ 
3. กิจกรรมการสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Pre-test) 7 ม.ค. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. KFs และ KPs พื้ น ฐ า น ค ว า ม รู้ ข อ ง นั ก จั ด ฝึ ก อ บ ร ม ด้ า น

ภาษาอังกฤษ 
4. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของ

หัวข้อท่ี 1 : การลงทะเบียน การรับสมัคร 
23 ม.ค. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. สมาชิก CoP ข้อมูลในการลงทะเบียน การรับสมัคร (ระยะสั้น 

และ e-learning) 
5. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของ

หัวข้อท่ี 2 : การถามข้อมูลฝึกอบรม 
6 มี.ค. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. สมาชิก CoP การลงทะเบียนหน้างาน การถามข้อมูลอาคาร พศ. 

และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดฝึกอบรม 
6. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของ

หัวข้อท่ี 3 : การอ านวยความสะดวกอื่นๆ 
1 เม.ย. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. สมาชิก CoP การอ านวยความสะดวกอื่นๆ เ ช่น เส้นทา ง

คมนาคม โรงแรมที่ตั้งและอื่นๆ 
7. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของ

หัวข้อท่ี 4 : การสนทนาท่ัวไป 
1 พ.ค. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. สมาชิก CoP การสนทนาเพื่อให้ความบันเทิง การสร้างมนุษย์

สัมพันธ์ที่ดี 
8. กิจกรรมการฝึกภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงค์ของ

หัวข้อท่ี 5 : ข้อมูลห้องปฏิบัติการ 
29 พ.ค. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. สมาชิก CoP การให้ข้อมูลอุปกรณ์ เครื่องมือในห้องปฏิบัติการ

วิทยาศาสตร์ 
9. กิจกรรมการจัดท าคู่มือรวมบทสนทนาตามวัตถุประสงค์

ที่ 1 - 5 
จัดท าคู่มือและน าไปใช้งาน 

10. กิจกรรมการสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (Post-Test) 2 มิ.ย. 58 ห้องประชุมชั้น 3 พศ. KFs และ KPs พื้ น ฐ า น ค ว า ม รู้ ข อ ง นั ก จั ด ฝึ ก อ บ ร ม ด้ า น
ภาษาอังกฤษ 

11. น าเสนอ CoP BLPD Marching to AEC ในเวที วศ. 
10 ก.ค. 58  บุคลากร วศ. 

น าเสนอการด าเนินงานและองค์ความรู้ที่ได้จากการ
แลกเปลีย่นความรู ้

12. จัดท าสรุปผลกิจกรรม CoP ประจ าปี 2558 ก.ย. 58  Note Taker สรุปกิจกรรมและองค์ความรู้ที่ได้รบั 



24 
 

ภาคผนวก 2 
คู่มือรวบรวมบทสนทนาภาษาอังกฤษส าหรับนักจัดฝึกอบรม 

 
จากการด าเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แต่ละกิจกรรม ได้รวบรวมองค์ความรู้ที่ได้ จัดเก็บให้เป็นระบบโดยจัดท า
เป็นคู่มือรวบรวมบทสนทนาภาษาอังกฤษส าหรับนักจัดฝึกอบรม มีหัวข้อดังนี้ 
 

 
 

 บทที่ 1 การให้ข้อมูลในการลงทะเบียน การรับสมัคร (หลักสูตรระยะสั้น และ e-learning) 

 บทที่ 2 การลงทะเบียนหน้างาน การถามข้อมูลอาคาร พศ. และข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัด
ฝึกอบรม 

 บทที่ 3 การอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น เส้นทางคมนาคม โรงแรม สถานที่บันเทิง และอ่ืนๆ 

 บทที่ 4 การสนทนาเพื่อให้ความบันเทิง การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี การสนทนาทั่วๆ ไป 

 บทที่ 5 การให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับห้องปฏิบัติการ 

 บทที่ 6 Case Study  
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ภาคผนวก 3 
ผลการสอบวัดผลภาษาอังกฤษ (Pretest-Posttest)  
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ภาคผนวก 4 
โครงสร้างการด าเนินงาน CoP BLPD Marching to AEC 

รายช่ือ ต าแหน่ง หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. นางสาวจันทร์เพ็ญ เมฆาอภริักษ์ ผู้บริหารสูงสุด (CEO)  
2. นางสาวณัฏฐกานต์ เกตุคุม้ คุณเอื้อ 

(Chief Knowledge 
Office-CKO1) 

- ประสานการด าเนินงาน และจัดสรรทรัพยากร
กิจกรรม CoP 

- เชื่อมโยงการจดัการความรู้เข้ากับกิจกรรมต่างๆ 
- ติดตามความเคลื่อนไหวของการด าเนินการ 

3. นางสาวปวีณา เครือนิล คุณเอื้อ 
(Chief Knowledge 

Office-CKO2) 

- ประสานการด าเนินงาน และจัดสรรทรัพยากร
กิจกรรม CoP 

- เชื่อมโยงการจดัการความรู้เข้ากับกิจกรรมต่างๆ 
- ติดตามความเคลื่อนไหวของการด าเนินการ 

4. นางสาวปัทมา นพรัตน ์ คุณอ านวย  
(Knowledge 

Facilitator - KF) 

- ออกข้อสอบ และประมวลผลกิจกรรมต่างๆ 
- ให้ความรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ภาษาอังกฤษใน

กิจกรรมต่างๆ/ จุดประกายความคิด / เช่ือมโยง 
CEO-CKO-KF-KP / สร้างความคกึคักในเรียนรู ้

5. นางสาวชุติมา วิไลพันธ ์ คุณอ านวย  
(Knowledge 

Facilitator - KF) 

- ออกข้อสอบ และประมวลผลกิจกรรมต่างๆ 
- ให้ความรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ภาษาอังกฤษใน

กิจกรรมต่างๆ/ จุดประกายความคิด / เช่ือมโยง 
CEO-CKO-KF-KP / สร้างความคกึคักในเรียนรู ้

6. นางอารีย์ คชฤทธิ์ คุณอ านวย  
(Knowledge 

Facilitator - KF) 

- ออกข้อสอบ และประมวลผลกิจกรรมต่างๆ 
- ให้ความรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ภาษาอังกฤษใน

กิจกรรมต่างๆ/ จุดประกายความคิด / เช่ือมโยง 
CEO-CKO-KF-KP / สร้างความคกึคักในเรียนรู ้

7. นายสมบัติ คงวิทยา คุณอ านวย  
(Knowledge 

Facilitator - KF) 

- ออกข้อสอบ และประมวลผลกิจกรรมต่างๆ 
- ให้ความรู้และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ภาษาอังกฤษใน

กิจกรรมต่างๆ/ จุดประกายความคิด / เช่ือมโยง 
CEO-CKO-KF-KP / สร้างความคกึคักในเรียนรู ้

8. นางสาวสิริธัญญ์ สิงห์กระโจม และ
นางส่งศรี  อาจหาญ 

คุณประสาน (Network 
Manager) 

- ประสานเชี่ยมโยงเครือข่ายการจัดการความรู้
ภายในหน่วยงาน 

- การขออนุมัติจัดประชุม 
- การจัด CoP (บรรยากาศ, สถานท่ี, อาหาร, 

และอื่นๆ) 
- การจัดท าเอกสารประกอบการด าเนินงาน CoP 

ที่เกี่ยวข้อง 
9. นางสาวเบญจพร บริสุทธ์ิ และ
นางสาวนวพร เลิศธาราทัต  

คุณลิขติ หรือ Note 
Taker 

 

- จดและรวบรวมองค์ความรู ้จัดเกบ็ความรู้ให้เป็น
ระบบ 

- ประสานและจัดท าคู่มือรวมบทสนทนา 
- จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินกจิกรรม CoP 

ประจ าปี 2558 
10. สมาชิก CoP  คุณกิจ (Knowledge 

Practitioner - KP) 
- ผู้ด าเนินกิจกรรมการจดัการความรู้ แลกเปลี่ยน

เรียนรู ้
- ผู้น าความรู้มาสู่การปฏิบัติงานจริง ระหว่างการ

จัดกิจกรรมต่างๆ 
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ภาคผนวก 5 

รายช่ือสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ BLPD Marching to AEC 
 

ปีงบประมาณ 2558 
 

ชื่อกลุ่ม BLPD Marching to AEC   ส านัก พัฒนาศักยภาพนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการ 
 

1.  นางสาวจันทร์เพ็ญ  เมฆาอภิรักษ์ หัวหน้ากลุ่ม 
2.  นางสาวปัทมา  นพรัตน์  
3.  นางชุติมา  วิไลพันธ์  
4.  นางอารีย์  คชฤทธิ์  
5.  นายสมบัติ  คงวิทยา  
6.  นางสาวเบญจพร  บริสุทธิ์  
7.  นางสาวนวพร  เลิศธาราทัต  
8.  นางสาวณัฎฐกานต์  เกตุคุ้ม  
9.  นางสาวดลยา  สุขปิติ  
10.  นางสาวปวีณา  เครือนิล  
11.  นายปวิน  งามเลิศ  
12.  นางสาวนพเก้า  เอกอุ่น  
13.  นายปัญญา  ค าพยา  
14.  นางสาวลัดดาวัลย์  เยียดยัด  
15.  นางสาววิภัทรา   วงศ์พยัคฆ์  
16.  นายศิริชัย   ตติยะธนสาร  
17.  นางสาวสิริธัญญ์ สิงห์กระโจม  
18.  นายสมโภชน์  โคตรโสดา  
19.  นายปรีชา ทองก้าย  
20.  นายมนตรี  ทวีโคตร  
21.  นางมุจรินทร์ ด าข า  
22.  นางสุณัฐชา  ทองเนื้อแปด  
23.  นางส่งศรี   อาจหาญ  
24.  นายสิทธิ์พงศ์  พุ่มชื่น  
25.  นายพงศกร  สุคันโธวงศ์  
26.  นายเชาวลิต  สุขสันติมาศ  
27.  นายชยกร   สุดใจ  
28.  นางสาวจรวยพร   แดงจิ๋ว  
29.  นางสาวฉวีวรรณ   ศรีโปฎก  
30.  นางสาวนภาพร กระดังงา  
31.  นางสาวมาริสา รัตนสิทธิ์  
32.  นางสาววิจิตรา พลเยี่ยม  
33.  นางสาวจุฑามาศ ภูมิภาค  
34.  นางสาวสุชารัตน์ เกาะแก้ง  
35.  นางสาวอารูวา สะน ิ  
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ภาคผนวก 6 

รายช่ือคณะผู้จัดท ารายงาน 

 
1. นางสาวจันทร์เพ็ญ  เมฆาอภิรักษ์ ผพศ.      ที่ปรึกษา 
2. นางสาวปัทมา  นพรัตน์  นว.ชพ.   ผู้ตรวจรายงาน 
3. นางชุติมา  วิไลพันธ์   นว.ชพ.   ผู้ตรวจรายงาน 
4. นางอารีย์  คชฤทธิ์   นว.ชพ.   ผู้ตรวจรายงาน 
5. นางสาวปวีณา เครือนิล  นว.ชก.   ผู้ตรวจรายงาน 
6. นางสาวณัฎฐกานต์  เกตุคุ้ม  นว.ชก.   ผู้ตรวจรายงาน 
7. นางสาวนวพร  เลิศธาราทัต  นวค.ชก.   ผู้จัดท ารายงาน 
8. สมาชิก CoP BLPD Marching to AEC   ผู้ให้ข้อมูล 

 
 




